
 Con el fin de entregar un beneficio a nuestros clientes. Securex ha credo la política de “El mejor Tipo de Cambio garantizado” 
mediante la cual Securex garantizará a sus clientes intentar ofrecer un mejor tipo de cambio que el de las siguientes empresas: 
Kambista; T-Kambio; Rextie, Instakash, CambiaFX, tucambista, Kallpa Cambios , DollarHouse e Inkamoney

 Sobre la mecánica de “EL mejor tipo de cambio, garantizado” y cómo se igualará el tipo de cambio encontrado: Los clientes que 
encuentren un mejor tipo de cambio en las empresas mencionadas en el punto 1 que el que ofrece SECUREX en cualquiera de 
sus plataformas WEB y App, deberán reportarlo a nuestro canal de whatsapp al +51 923 244 926

 Se deberá adjuntar el aviso de la publicación y/o cotización donde se muestre el tipo de cambio de una de las casas de cambio 
digital de las mencionadas en el primer punto. Para la validez de este beneficio el aviso de publicación y/o la cotización deberán 
encontrarse vigentes en la página web en ese mismo momento. (Ver lista y horarios de atención en https://www.securex.pe)

 En caso el tipo de cambio de la otra casa de cambio haya cambiado a lo enviado por el cliente, Securex tomará como cierto el 
tipo de cambio que se visualice en ese momento en la web de la casa de cambio mencionada en el punto 1

 Una vez nuestro equipo de atención al cliente valide que en efecto el cliente ha encontrado un TC más bajo en las casas de 
cambio mencionadas en el punto 1, se le respetará el tipo de cambio mencionado

 Nuestro equipo se encargará de crear una orden por el monto que el cliente desee cambiar y se aplicará el Tipo de Cambio 
encontrado, para que posteriormente el cliente haga la transferencia a Securex y finalmente transferir el monto cambiado en la 
cuenta del cliente

 El tipo de cambio encontrado en las casas de cambio del punto 1 no deben superar al tipo de cambio que se muestra en 
www.bloomberg.com/quote/PEN:CUR durante el horario de 00hrs a 13hrs; y el que se muestra en www.bcrp.gob.pe/ durante el 
horario de 13hrs a 00hrs

 El monto que el cliente quiera cambiar bajo este nuevo tipo de cambio no debe superar los 100,000.00 USD en caso el mejor 
tipo de cambio se haya encontrado máximo hasta las 13hrs; y de 30,000.00 USD en caso el tipo de cambio se haya encontrado 
después de las 13hrs en el horario de atención de Securex

 Y los sábados hasta 30,000.00 USD (ver lista y horarios de atención en https://www.securex.pe). En caso el cliente encuentre un 
tipo de cambio más bajo en el horario en donde no hay atención en Securex, deberá esperar a enviar la publicación y/o 
cotización actualizada al momento en el que Securex esté operando

 Una vez creada la orden por el equipo de Securex el cliente deberá hacer la transferencia dentro de los tiempos que manejamos 
actualmente que son 20 minutos dentro del horario de atención (Ver lista y horarios de atención en https://www.securex.pe

 Aplica para clientes que realicen cambios en cuentas de personas natural como también de Empesa (SB4). Aplica para clientes 
nuevos y recurrentes. Aplica para compra y venta de moneda

 No aplica para otro tipo de casas de cambios que no estén en el detalle de las casas de cambio mencionados en el punto 1

 Se entiende que toda persona que, directa o indirectamente, haga uso de esta Política, conoce y acepta íntegramente los 
términos y condiciones establecidos en ésta

 El tipo de cambio al que se igualará es el que maneja cualquiera de las empresas mencionadas en el punto 1 como tipo de 
cambio público, no aplica para un tipo de cambio especial o mejorado por alguna promoción de las empresas en cuestión

 El beneficio contenido en esta Política está sujeto a los términos y condiciones aquí establecidos, solo aplica para el caso de 
tipos de cambio más bajos y no sobre otras promociones activas del momento. Promoción válida hasta el 31/12/2024
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